
警示必读

你踩红线了吗？

口腔医生做科普前必看清单

基于多省负面行为清单的实操避坑指南

避免账号被限流、约谈整改与法律责任

解读最新健康科普"十不许"规范政策

守护医者专业度与公信力的必备指南

适用人群

口腔医生 媒体编辑 医疗机构

专业科普，安全发声

科普规范 2025版
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做科普不是"白区作战"

医生成为科普主力军

短视频、小红书、公众号全面占据流量高地，越来越多口腔

医生投身科普创作，试图用"专业+影响力"赢得患者信任。医

生不只是治疗者，也是公众健康认知的"第一解说员"，必须

要为发言背书。

违规风险层层加码

一旦越线，轻则账号被限流、约谈整改，重则失信记录、单

位问责，甚至触碰法律红线。合规意识必须成为内容创作者

的基本素养。

各地负面清单密集出台

多地卫生主管部门密集发布健康科普"禁区清单"，逐步明确

平台责任、医生边界、内容底线。未来或将形成全国统一监

管标准，违规成本将不断上升。

国家卫健委严管态度明确

面对"伪科普变现""医闹式营销"等现象，监管部门已多次表

态加强治理。医生发声不能成为牟利工具，更不应背离医疗

伦理。内容影响力越大，合规要求越高。

" 患者看你说什么，平台看你怎么说。

专业说话，也要专业守规。
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政策速览：科普不能"想说就说"

四川省 2025年3月

禁止以健康科普形式变相发布广告、带货行为

禁止发布虚假、夸大治疗效果的内容

禁止擅自以单位职务身份开设个人账号

上海市 2025年3月

禁止医生个人未报备开设自媒体账号

禁止机构或个人与不良营销MCN合作运营科普号

禁止已退休、已离职人员继续用原单位名义做传播

黑龙江省 2025年4月

明确"健康科普十不许"行为规范

特别强调"不得误导群众"

"不得虚构病例""不得跨专业炒流量"

国家卫生健康委 新闻发言人胡强强

指出当前存在"直播带货"、"高价开药"问题

关注"线上线下联动敛财"等"网红医生"乱象

将加大对相关行为的监管与平台问责

这些规范看似严苛，实际上正是对公众安全的最低保护线。
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科普十大红线（上）

查看下页了解剩余5条红线

发布内容违反法律法规、违背国家方针政策

如散布抗拒预防接种、鼓吹虚假疗法、否定口腔疾病科学管理路

径，或发布与国家医疗政策相违背的内容

【⚠️避坑提示】引用数据需标注权威来源，引用国外研究应注明适用限制。

1

虚假、错误或未经验证的健康信息

如"牙周病会导致脑梗死"、"只靠漱口水就能治龋齿"等缺乏科学依

据或证据支持的内容，误导公众认知

【⚠️避坑提示】避免使用“仅靠”“唯一”“百分百”等绝对用语。

2

以"科普"之名发布广告或带货信息

包括商品露出、优惠引导、私域二维码植入、直播销售正畸套餐

等，将专业知识转变为商业变现渠道

【⚠️避坑提示】如有服务推广意图，应在显著位置声明广告性质并完成报

备。

3

夸大治疗效果或制造"口腔焦虑"

如"种牙可以终身不用修复"、"牙齿不齐等于毁脸"等情绪化表达，

通过制造焦虑推动决策

【⚠️避坑提示】描述疗效时需提及个体差异与专业评估，避免审美焦虑化表

达。

4

擅自以医生/单位名义开设账号或发布信息

如未报备的"主任医师王某讲牙病"，误导公众背后有医疗机构授

权，违反单位规定使用职务身份

【⚠️避坑提示】请在开设前向所在科室或宣传部门完成登记流程。

5
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科普十大红线（下）

政策明确指出，科普行为的"形式"合法远远不够，还需"身份""内容""渠

道"全链条合规。

委托黑MCN或违规代运营

MCN机构操作"擦边文案"，用医生头像伪装种植日记故事进

行虚假传播

【⚠️避坑提示】选择运营方时应审核其合法性并签署内容合规责任协议。

6

侵犯隐私或制造审丑内容

未经患者同意发布前后对比图、手术画面，使用歧视、恶搞

语言

【⚠️避坑提示】任何患者影像发布前必须完成知情同意，尊重患者隐私。

7

编造身份、虚构履历、套用职务

如标注"中华口腔医学会种植分会委员"而实际并非成员，虚

假学术头衔

【⚠️避坑提示】简介、名片、主页等身份信息均需真实可证，离职后应明确

“曾任”。

8

抄袭、套改他人内容

使用盗图、洗稿、模仿他人风格冒充原创者，均属于侵权行

为

【⚠️避坑提示】使用素材请注明来源，尽量坚持原创或获得正式授权。

9

已离职仍使用原单位信息

如"原某三甲医院主任"身份仍用于公众号、抖音账号推广

【⚠️避坑提示】原则上离职即停用，若需保留身份应注明“曾任”+时间范

围。

10
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案例警示："网红医生"不是保护

伞

央视财经、红星新闻等媒体近期披露多个"科普乱象"案例：

央视财经曝光

冒充"专家"高价诱导私诊

某医生线上自称"知名专家"，引导患者加微信、到私立诊所

看病，开具价值3000元以上的药物，严重违背医疗伦理

判定逻辑：身份虚构 + 导流私诊 + 高价用药

红星新闻报道

"科普答疑"实为带货正畸

某直播平台多位"口腔医生"打着"正畸答疑"的旗号，实际按

照销售脚本推销隐形矫正项目，隐藏价格陷阱

判定逻辑：虚假互动 + 科普变销售 + 违规导流

媒体调查

AI合成虚假医疗内容

多个短视频账号使用AI合成医生头像、配音，虚构病例与治

疗效果，利用算法博取流量，诱导患者线下就诊

判定逻辑：伪造身份 + 虚构疗效 + 商业目的

警示提醒

这些都不是个案，而是正在被重点整治的对象。一旦违规，不仅内容会被下

架，个人还可能被纳入失信名单。

你是否也在无意中"学"了这些套路？
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口腔医生合规建议&结语

五条合规底线建议，守护医者专业与公信力

不制造容貌焦虑

避免使用"龅牙毁脸""颜值翻倍"等审美误导，客观呈现医学

干预本质

不承诺绝对效果

不要说"矫正后必定不复发"、"种牙后不用再管"，而应说明

个体差异与风险

不插入价格/二维码

即便是个人执业项目，也应在评论区标注"本账号非医疗广

告"，不能主动引导交易

不转发未经证实热点

如不明来源文献截图、外网"突破性疗法"，需核查出处，避

免"自我背书"

不假借身份

不宜称"某知名连锁种植负责人""前公立主任"，若已离职，

需撤下单位关联

结语

科普是影响力，不是变现工具

合规发言，守护医者专业与患者安全！

下次发布内容前请自问：我合规了吗？ 2025版
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